
Повідомлення про обробку 
персональних даних. 
Вступ 
Це повідомлення про обробку персональних даних стосується обробки персональних даних, які ми збираємо, 
коли ви відвідуєте наш вебсайт, користуєтесь нашим мобільним додатком, коли ми надаємо вам послуги, 
пов’язані з тимчасовим працевлаштуванням та рекрутингом, аутплейсментом та іншими HR-послугами, а також 
обробки персональних даних осіб, які працюють у компаніях, з якими ми ведемо (або плануємо вести) бізнес. 
 
Ваша конфіденційність та безпека ваших персональних даних важливі для компанії Randstad HR Solutions s.r.o. 
та/або Randstad Services s.r.o. та інших компаній групи Randstad. Ми несемо відповідальність за те, щоб усі 
довірені нам персональні дані оброблялися відповідно до чинного законодавства про захист даних. 
 
Це повідомлення пояснює, хто ми такі, з якою метою ми можемо використовувати ваші персональні дані, як ми 
з ними поводимося, кому ми можемо їх розкривати (наприклад, клієнтам, постачальникам послуг та/або іншим 
компаніям групи Randstad), куди вони можуть бути передані або звідки до них може бути отримано доступ, а 
також які ваші права. 

Про компанію Randstad 
Компанії Randstad HR Solutions s.r.o. (далі в цьому повідомленні – "Randstad HR Solutions") та Randstad Services 
s.r.o. (далі в цьому повідомленні – "Randstad Services") (обидві компанії спільно та/або окремо іменуються в 
цьому повідомленні як "ми" або "наші компанії") оброблятимуть ваші персональні дані відповідно до цього 
Повідомлення про обробку персональних даних (такі персональні дані також іноді називають "інформацією"). 
 
Кожна з наших компаній є окремим Контролером ваших персональних даних ("Контролер даних" у розумінні 
чинного законодавства про захист даних), за винятком ваших персональних даних, які обробляються у зв’язку 
з (i) адмініструванням нашого вебсайту або додатку Randstad, (ii) веденням обліку Талантів та (iii) 
використанням фотографій Суб'єктів даних у маркетингових цілях, де наші компанії діють як Спільні 
контролери, оскільки вони спільно визначають цілі та засоби такої обробки. 
 
Як ви можете дізнатися, яка компанія є Контролером даних? Контролером даних завжди є особа, вказана в 
договорі, який ви уклали з Randstad, або особа, вказана в документах, які ви отримали від Randstad. 
 
Для ефективної роботи та управління нашим бізнесом компанії групи Randstad можуть у певних випадках 
спільно визначати цілі та засоби Обробки персональних даних, виступаючи таким чином як Спільні контролери 
("Спільні контролери" в розумінні відповідного законодавства про захист даних). Наприклад, наші компанії 
спільно з материнською компанією Randstad N.V. та/або Randstad B.V. обробляють персональні дані, пов'язані з 
управлінням інструментами "Процедура повідомлення про порушення" та "Перевірка санкцій", оскільки ці 
компанії спільно визначають цілі та засоби такої обробки. Зміст угоди про спільне контролювання між 
компаніями групи Randstad на ринку доступний за наступним посиланням. 
 
Якщо ви хочете дізнатися більше про ці спільно контрольовані процеси обробки або бажаєте отримати 
короткий виклад ролей і обов'язків Спільних контролерів та/або реалізувати свої права щодо захисту даних у 
зв'язку з будь-якою спільно контрольованою обробкою ваших персональних даних, будь ласка, зв'яжіться з 
нами (див. розділ "Зв'яжіться з нами" нижче). 
 

Відвідувач вебсайту та користувач додатку 
Коли ви відвідуєте наш вебсайт або наші додатки, ми збираємо певну інформацію про ваш пристрій, ваш 
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браузер та про те, як ви переглядаєте наш контент, а також профіль та інформацію, зібрану за допомогою 
однієї з наших функцій (наприклад, доступність, планування змін, інтеграція календаря, табелі обліку робочого 
часу, платіжні відомості, укладення контрактів, вхідні повідомлення). 
 
Ми можемо використовувати файли cookie для збору цих персональних даних. Файли cookie – це невеликі 
текстові файли, які зберігаються на вашому пристрої, коли ви відвідуєте наш вебсайт або додаток. Файли 
cookie дозволяють вебсайту та додатку запам'ятовувати ваші дії та вподобання (наприклад, вибір мови) і 
впізнавати вас при повторному відвідуванні, щоб ми могли аналізувати тенденції, визначати сфери ваших 
інтересів і керувати нашим вебсайтом з метою прискорення процесу навігації та підвищення ефективності 
використання сайту. 
 

Які персональні дані ми збираємо і навіщо вони нам потрібні 

Коли ви відвідуєте вебсайт або додаток Randstad, ми збираємо інформацію про ваш пристрій, браузер і те, як 
ви переміщуєтеся по вмісту нашого вебсайту та додатку, для наступних цілей: 
 

Мета(и) обробки Категорії персональних даних Правова підстава для 
обробки 
  

Управління вебсайтом і додатком 
та для цілей системного 
адміністрування (наприклад, 
діагностика технічних проблем, 
аналіз трафіку нашого вебсайту). 

Дані про використання 
пристрою: IP-адреса вашого 
пристрою, IP-адреса вашого 
інтернет-провайдера, роздільна 
здатність екрана пристрою, тип 
пристрою та унікальні 
ідентифікатори пристрою, версія 
браузера та операційної системи, 
географічне розташування (лише 
країна), бажана мова 
відображення, дата і час доступу 
до вебсайту та додатку, 
інтернет-адреса, з якої ви були 
перенаправлені на наш вебсайт, 
операційна система, яку ви 
використовуєте, розділи вебсайту 
або додатку, які ви відвідуєте, 
адреси відвіданих вебсайтів або 
додатків та інформація, яку ви 
переглядали, гіперпосилання, на 
які ви натискали, матеріали, які 
ви надсилаєте на наш вебсайт 
або завантажуєте з нього. 

(а) Законний інтерес в управлінні 
нашим вебсайтом і додатком, 
маркетингових і комунікаційних 
стратегіях; та/або 
 
(б) Ваша Згода (у випадку 
обробки персональних даних за 
допомогою функціональних 
файлів cookie, аналітичних файлів 
cookie, маркетингових файлів 
cookie та/або файлів cookie 
соціальних мереж). 

Для аналітики вебсайту та 
додатку з метою оптимізації 
взаємодії з користувачем (аналіз 
характеру трафіку нашого сайту, 
аналіз тенденцій, відстеження та 
вимірювання взаємодії наших 
відвідувачів з сайтом та/або 
додатком) і якості контенту, який 
ми вам надаємо (наприклад, 
пропозиції щодо роботи). 

Дані про використання 
пристрою: IP-адреса вашого 
пристрою, IP-адреса вашого 
інтернет-провайдера, роздільна 
здатність екрана пристрою, тип 
пристрою та унікальні 
ідентифікатори пристрою, версії 
браузера й операційної системи, 
географічне розташування (лише 
країна), бажана мова 
відображення, дата й час доступу 
до вебсайту або програми, 
інтернет-адреса, з якої вас було 
безпосередньо перенаправлено 
на наш вебсайт, операційна 

(а) Законний інтерес у 
покращенні нашого вебсайту та 
додатку; та/або 
 
(б) Ваша Згода (у разі обробки 
персональних даних за 
допомогою функціональних, 
аналітичних, маркетингових 
файлів cookie та/або файлів 
cookie соціальних мереж). 



Мета(и) обробки Категорії персональних даних Правова підстава для 
обробки 
  

система, яку ви використовуєте, 
розділи вебсайту або програми, 
які ви відвідуєте, адреси 
відвіданих сторінок вебсайту чи 
програми та переглянута 
інформація, гіперпосилання, на 
які ви натискали, а також 
матеріали, які ви завантажуєте на 
наш вебсайт або з нього. 

Для надсилання запитаного 
контенту, зв'язку з вами (включно 
з надсиланням відповідної 
інформації, яка може вас 
зацікавити, за вашою згодою) та 
покращення нашої маркетингової 
та комунікаційної стратегії. 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім'я, ім'я користувача, 
адреса електронної пошти, номер 
телефону, посада та компанія. 
Дані про використання 
пристрою: IP-адреса вашого 
пристрою, IP-адреса вашого 
інтернет-провайдера, роздільна 
здатність екрана пристрою, тип 
пристрою та унікальні 
ідентифікатори пристрою, версії 
браузера й операційної системи, 
географічне розташування (лише 
країна), бажана мова 
відображення, дата й час доступу 
до вебсайту або програми, 
інтернет-адреса, з якої вас було 
безпосередньо перенаправлено 
на наш вебсайт, операційна 
система, яку ви використовуєте, 
розділи вебсайту або програми, 
які ви відвідуєте, адреси 
відвіданих вебсайтів або розділів 
програми та переглянута 
інформація, гіперпосилання, на 
які ви натискали, а також 
матеріали, які ви завантажуєте на 
наш вебсайт або з нього. 

Randstad надсилатиме вам 
аналітичні матеріали, посібники, 
інформаційні бюлетені, відомості 
про заходи та сповіщення лише 
за умови, що ви надали на це 
чітку згоду — наприклад, 
поставивши відповідну позначку 
під час заповнення форми на 
нашому вебсайті, завантаження 
звіту або підписки на розсилку. 
Якщо ви більше не бажаєте 
отримувати таку інформацію від 
Randstad, ви можете будь-коли 
відкликати свою згоду, 
скориставшись опцією відмови від 
підписки, що міститься в кожному 
повідомленні. 
 
Після виконання будь-якої із 
зазначених вище дій ми зможемо 
безпосередньо пов’язати з вами 
згадану інформацію про ваш 
пристрій, браузер та активність 
під час перегляду вебсайту. 

Для управління використанням 
нашого застосунку для пошуку 
вакансій і подання заявок на 
працевлаштування, а також для 
управління трудовими 
відносинами (зокрема, функціями 
пошуку роботи, перегляду й 
підписання документів, 
зазначення доступності, 
планування графіків, обліку 
робочого часу, оформлення 
відпусток, перегляду 
розрахункових листків, отримання 
новин та обліку відвідуваності). 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім'я, контактні дані (адреса, 
телефон), громадянство, дата 
народження, стать, дані для 
електронного підпису та мови. 
Дані автентифікації: паролі. 
Дані про використання 
додатку/функцій: зміни в 
нашому застосунку, ваш договір 
(функція укладання договорів), 
дійсне посвідчення особи 
(функція онбордингу), податкові 
форми (функція онбордингу), 
робочий час і відсутності (функція 
обліку робочого часу), управління 
витратами (наприклад, витрати 

Обробка персональних даних 
необхідна для виконання 
договору та надання запитуваних 
послуг через додаток, і тому 
базується на (перед)договірній 
необхідності. 



Мета(и) обробки Категорії персональних даних Правова підстава для 
обробки 
  

на відрядження) (функція обліку 
робочого часу), заробітна плата 
або інша винагорода, огляд 
отриманих виплат і сплачених 
податків (розрахунковий листок) 
(функція здійснення виплат), 
відгуки про результати роботи 
(функція зворотного зв’язку), 
будь-які відгуки у вільній формі, 
надані через наш застосунок. 
 
Як правило, ми не збираємо 
жодних чутливих персональних 
даних про вас. Якщо в окремих 
випадках це все ж станеться, ми 
вживемо всіх заходів для 
забезпечення ще вищого рівня 
захисту та діятимемо відповідно 
до відповідної правової підстави. 
Залежно від місцевих 
обов’язкових правових норм, 
певні дані можуть підлягати 
захисту, аналогічному захисту 
чутливих персональних даних. 
Зверніть увагу, що ми можемо 
обробляти: 
Вразливі персональні дані: 
платіжні відомості, договори та 
податкові документи, де це 
вимагається законом. 

Співпраця з правоохоронними 
органами/судами та 
адміністративними органами, 
вирішення юридичних 
спорів/претензій. 

Правові/спірні дані: 
Персональні дані, запитані в нас 
правоохоронними органами у 
зв’язку з розслідуванням. 
Персональні дані, необхідні 
компанії Randstad для захисту 
своїх прав у зв’язку зі спором або 
провадженням у суді, 
адміністративному органі чи 
іншому органі з вирішення спорів. 

Обробка даних є необхідною для 
виконання юридичних 
зобов’язань і реалізації законних 
інтересів компанії Randstad, до 
яких належать захист активів та 
правових інтересів компанії, 
вирішення правових претензій чи 
спорів, а також розгляд 
повідомлень про ймовірні 
неправомірні дії, вчинені в межах 
компанії Randstad або за її участі. 

 

Наші файли cookie 

Для отримання додаткової інформації про файли cookie, які ми використовуємо, їх призначення та подальші 
налаштування щодо конфігурації або видалення файлів cookie, будь ласка, зверніться до нашого повідомлення 
про файли cookie (https://www.randstad.cz/legislativa/cookies/). 
 

Таланти 
Ми використовуємо ваші персональні дані під час надання наших HR-послуг, які включають рекрутинг та підбір 

https://www.randstad.cz/legislativa/cookies/


персоналу, працевлаштування, тимчасове працевлаштування, відрядження, розрахунок заробітної плати, 
особистісний розвиток, кар'єрне консультування, коучинг, планування та кадрове адміністрування. (Цей розділ 
також стосується претендентів на внутрішні посади в Randstad). 
 
Завдяки масштабним інноваціям компанія Randstad буде втілювати своє бачення: підтримувати можливість 
працевлаштування протягом усього життя та виконувати нашу обіцянку бренду, пропонуючи збагачуючий 
досвід пошуку роботи для Талантів у всьому світі, будучи вашим partner for talent. 
 
Спільними контролерами реєстру Талантів є Randstad HR Solutions та Randstad Services. 
 

Які персональні дані про Вас ми збираємо і навіщо вони нам потрібні 

Оскільки ви є Талантом (шукачем роботи), ми збираємо та обробляємо такі персональні дані про вас для 
наведених нижче цілей: 

Мета(и) обробки Категорії персональних даних Правова підстава для 
обробки 
  

Надання наших послуг 
(включаючи пошук відповідних 
вакансій та їх пропонування 
клієнтам, співбесіди, оцінювання). 
Наприклад, ми можемо 
обробляти ваші персональні дані 
з метою рекомендації вакансій на 
основі вашого профілю та 
надання можливості нашим 
консультантам пропонувати вам 
індивідуальні кар'єрні можливості, 
кар'єрні консультації, можливості 
перекваліфікації, підтримку 
інклюзивності, пропонувати 
додаткове навчання за потреби та 
презентувати вас фахівцям з 
підбору персоналу. 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Резюме та інша рекрутингова 
інформація: резюме, історія 
трудової діяльності, інформація 
про ваші навички, досвід та 
освіту, інша відповідна 
інформація (наприклад, ваша 
фотографія, нотатки та записи 
співбесіди, персональні дані, 
зазначені в супровідному листі 
або в межах процесу подання 
заявки) та інша інформація, якою 
ви вирішите поділитися з нами, а 
також зміст нашої комунікації. 
Дані про очікування щодо 
заробітної плати, бажані бонуси, 
пільги та умови оплати праці, що 
обговорювалися під час 
рекрутингового процесу. 

Результати оцінювання та 
рекомендації: результати 
професійних тестів і тестів на 

Обробка ваших даних та 
використання автоматизованих 
систем є необхідними для 
надання послуг з 
працевлаштування, і тому 
базується на (перед)договірній 
необхідності. 

У разі проведення конкурсу на 
конкретну вакантну посаду 
обробка ваших даних є 
необхідною для виконання 
обов'язків відповідно до 
трудового законодавства. 
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перевірку навичок, мовних іспитів, 
психодіагностичних опросників і 
опитувальників особистості, 
результати оцінювальних центрів 
(assessment centers), а також 
інформація, отримана в межах 
перевірки рекомендацій від 
попередніх роботодавців. 

Стандартизований 
презентаційний профіль: 
внутрішній професійний профіль 
кандидата, оформлений за 
корпоративним шаблоном (так 
зване Randstad CV), призначений 
для презентації потенційним 
клієнтам/користувачам. 

Навчання та оновлення систем / 
статистичні цілі. Деякі системи, 
які ми використовуємо для 
надання наших послуг, базуються 
на технології машинного 
навчання. Щоб ця технологія 
працювала надійно, її потрібно 
навчати та оновлювати на основі 
існуючих даних. Ми також 
можемо обробляти персональні 
дані в агрегованому вигляді для 
статистичних цілей. 

Професійна інформація: 
ідентифікаційні дані, персональні 
дані, пов'язані з вашою роботою, 
включаючи (без обмежень) вашу 
посаду, опис та місце роботи, ваш 
відділ, професійну адресу 
електронної пошти, рівень 
підпорядкованості та тип 
трудових відносин 
(повна/неповна зайнятість тощо). 

Резюме та інша рекрутингова 
інформація: резюме, історія 
трудової діяльності, інформація 
про ваші навички, досвід та 
освіту, а також інша відповідна 
інформація (наприклад, ваша 
фотографія, нотатки зі співбесіди 
та персональні дані, зазначені в 
супровідному листі або в межах 
процесу подання заявки). 

На підставі нашого законного 
інтересу в навчанні та оновленні 
наших систем. Ми вжили заходів 
для мінімізації впливу на 
конфіденційність, таких як 
анонімізація та легка можливість 
відмови у вашому виборі.   

Автоматизований запис і 
транскрибування віддалених 
співбесід  

Текстові записи та транскрипти 
співбесід: письмовий транскрипт 
розмови та ключових пунктів 
структурованої співбесіди, 

Законний інтерес компанії 
Randstad у цифровізації та 
оптимізації адміністративних 
процесів, пов'язаних з 
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згенерований рекрутинговою 
системою в режимі реального 
часу, та відповідні текстові 
нотатки консультанта. 

 
(Зауваження: сам 
аудіозапис/голосний запис 
розмови не зберігається і не 
утримується). 

рекрутингом (заміна ручного 
ведення нотаток консультантом). 

Як кандидат, ви попереджаєтесь 
про транскрибування на початку 
розмови та маєте право 
відмовитися від нього (у такому 
разі консультант веде стандартні 
ручні нотатки) 

Управління дисциплінарними 
провадженнями та скаргами, 
розслідуваннями, апеляціями 
(включаючи розгляд скарг) та 
опрацювання повідомлень за 
допомогою процедури Randstad з 
повідомлення про порушення  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Дисциплінарна інформація: 
інформація щодо дисциплінарних 
заходів, вжитих проти вас, за 
наявності. 

Інформація про скарги: з метою 
сприяння повідомленню про 
скарги та (підозри щодо) 
неналежної поведінки в межах 
компаній групи Randstad ми 
створили спеціальні канали, 
через які зацікавлені сторони 
можуть висловити свої 
занепокоєння — або через 
місцеві механізми повідомлення 
на рівні місцевих компаній групи 
Randstad, або у разі серйозного 
порушення (включаючи 
повідомлення про підозри щодо 
протиправних дій) через нашу 
Integrity Line, яка є системою 
повідомлень групи Randstad. 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, до яких належать 
захист майна компанії, захист її 
правових інтересів та вирішення 
правових вимог/спорів  
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Щоразу, коли ми отримуємо 
скаргу або повідомлення про 
(підозру щодо) неналежну 
поведінку, ми можемо обробляти 
персональні дані заявника, інших 
осіб, згаданих у скарзі, та особи 
(осіб), які є предметом скарги 
та/або розслідування скарги 

Вирішення спорів та судові, 
адміністративні чи інші спори. 

Правові/спірні дані: 
персональні дані, які вимагаються 
від нас правоохоронними 
органами у зв'язку з 
розслідуванням. Персональні дані, 
які є необхідними для компанії 
Randstad для захисту своїх прав у 
зв'язку зі спором або 
провадженням у суді, 
адміністративному органі чи 
іншому органі з вирішення спорів.  

Обробка є необхідною для 
виконання наших юридичних 
обов'язків. 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
майна компанії, захист її правових 
інтересів та вирішення правових 
вимог/спорів. 

Дотримання 
нормативно-правових актів у 
сфері праці, оподаткування, 
соціального забезпечення та 
інших законодавчих або 
регуляторних вимог (наприклад, 
вимоги щодо рівних можливостей 
та різноманітності на робочому 
місці)  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані 
(зокрема адреса проживання, 
номери стаціонарного та 
мобільного телефонів, адреса 
електронної пошти), 
громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 
 
Видані державою 
ідентифікатори: ідентифікаційні 
номери, видані державними 
органами, включаючи (без 
обмежень) національний 
ідентифікаційний номер 
(персональний номер або інший 
ідентифікатор), номер 
соціального страхування та 
номер соціального забезпечення, 
як це вимагається законом. Це 
може включати, без обмежень, 
надання будь-якої іншої 

Обробка є необхідною для 
дотримання трудового 
законодавства та наших 
юридичних обов'язків відповідно 
до трудових, податкових, 
соціальних та інших законів і 
підзаконних актів.  
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інформації, яка може бути 
формально вимагана 
державними або регуляторними 
органами. 

Особливі категорії 
персональних даних: якщо це 
необхідно для виконання 
юридичних обов'язків або якщо це 
іншим чином дозволено законом 
чи відповідає закону, компанія 
Randstad може обробляти дані 
про расове або етнічне 
походження, політичні погляди, 
релігійні або філософські 
переконання, генетичні та 
біометричні дані, дані про стан 
здоров'я, статеве життя, членство 
у профспілках, дані з реєстру 
судимостей та/або персональні 
дані про протиправну чи 
порушувальну поведінку. 

Документи, що посвідчують 
особу, та дозвіл на роботу: копії 
або скани документів, що 
посвідчують особу (паспорт, 
закордонний паспорт), візи, 
дозволи на проживання, картки 
працівника або блакитні карти та 
інші відповідні документи, що 
підтверджують право на 
проживання та виконання роботи 
на території Чеської Республіки. 

Розвиток бізнесу та 
залучення кандидатів 
(включаючи надсилання 
пропозицій роботи, оновлень про 
наші послуги та, за потреби, 
маркетингових повідомлень, які 
можуть вас зацікавити).  

Ідентифікаційні дані: ваше ім'я 
та контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти та 
номер телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійна інформація: 
інформація щодо вашого 

На підставі згоди, якщо вона 
вимагається, зокрема для 
отримання маркетингових 
повідомлень, які безпосередньо 
не пов'язані з вашими заявками 
на роботу або управлінням 
обліковим записом; та/або 

На підставі нашого законного 
інтересу, де це доцільно, 
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професійного досвіду, включаючи 
(без обмежень) вашу посаду або 
роль, місце роботи, навички та 
кар'єрні інтереси. 

підтримувати та розвивати наші 
відносини з зареєстрованими 
кандидатами, інформувати вас 
про релевантні можливості, 
послуги та новини, пов'язані з 
вашими професійними 
інтересами. 

Ви можете відкликати свою згоду 
в будь-який час або заперечити 
проти отримання маркетингових 
повідомлень за допомогою опції 
скасування підписки, зазначеної в 
кожному повідомленні, або через 
налаштування вашого облікового 
запису. 

Заходи (Events). Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Фотографії, відео- та 
аудіозаписи: під час участі у 
заходах, пов'язаних з 
рекрутингом, зустрічах, 
конференціях тощо. 

На підставі нашого законного 
інтересу підтримувати хороші 
відносини з нашою спільнотою 
кандидатів та популяризувати 
наші послуги шляхом запрошення 
вас на наші заходи. 

У межах цих заходів можуть 
здійснюватися фото-, відео- або 
аудіозаписи, що може включати 
обробку ваших персональних 
даних. 

Записи дзвінків кол-центрів  Записи дзвінків кол-центрів: 
голосові записи та зміст 
телефонного спілкування під час 
дзвінків на лінії обслуговування 
клієнтів, включаючи відповідні 
операційні дані (номер телефону, 
дата, час та тривалість дзвінка).  

Законний інтерес компанії 
Randstad у захисті майна компанії, 
забезпеченні доказовості 
операційних вимог, захисті своїх 
правових інтересів та 
управлінні/захисті щодо правових 
вимог чи спорів.  

Управління передвступними Специфічна інформація про На підставі окремої згоди 
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медичними вимогами та 
працевлаштування відповідних 
осіб з інвалідністю (OZP/ZTP)   

обмеження за станом 
здоров'я: дані про статус 
утримувача посвідчення ZTP або 
ZTP/P, інформація про конкретні 
обмеження життєдіяльності, 
вимоги щодо адаптації робочого 
середовища та матеріали для 
зарахування працівника до так 
званої обов'язкової частки 
відповідно до Закону про 
зайнятість.  

відповідно до ст. 9 параграф 2 
pісм. a) GDPR.  

Опитування (включаючи 
опитування задоволеності)  

Ідентифікаційні дані: ім'я та інші 
контактні дані (включаючи адресу 
електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Результати опитувань: ми 
можемо обробляти ваші відповіді 
на запитання в опитуваннях. 

Дані, якими ви вирішите 
поділитися з нами: ми можемо 
обробляти додаткові дані, якщо ви 
вирішите надати їх нам. 

На підставі нашого законного 
інтересу проводити опитування 
серед наших кандидатів, щоб 
краще зрозуміти їхні потреби, 
покращити наші послуги, а також 
встановити та підтримувати добрі 
відносини з нашими кандидатами.  

Цілі, пов'язані з приміщеннями, 
безпекою та плануванням на 
випадок надзвичайних ситуацій  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист і 
безпеку наших активів, наших 
приміщень, наших інформаційних 
систем та наших працівників. У 
цьому контексті збір та перевірка 
ідентифікаційних і контактних 
даних є необхідними для 
контролю доступу, безпеки на 



Мета(и) обробки Категорії персональних даних Правова підстава для 
обробки 
  

якими ви володієте. 

Інформація про відвідувачів: 
при вході до наших будівель ми 
можемо з міркувань безпеки 
збирати ваше ім'я, контактні дані, 
номерний знак транспортного 
засобу, ідентифікаційні дані тощо. 
Якщо це дозволено законом, ми 
також можемо попросити вас 
надати інформацію про стан 
вашого здоров'я (включаючи 
інформацію щодо вірусних 
інфекцій, грипу тощо) з міркувань 
охорони здоров'я та безпеки. 

Інформація, пов'язана з 
ідентифікаційними/картками 
доступу: ідентифікаційні картки 
та картки доступу працівників 
можуть містити ваше ім'я, 
фотографію, номер працівника та 
можуть бути пов'язані з іншими 
даними в реєстрах (відділ, номер 
телефону, номерний знак). 

Записи системи 
відеоспостереження (CCTV): ми 
можемо обробляти ваші записи, 
зроблені за допомогою системи 
відеоспостереження. 

місці та ефективного планування 
на випадок надзвичайних 
ситуацій.  
 

Для проведення 
корпоративних транзакцій 
(включаючи злиття, поглинання 
та відчуження)  

Ідентифікаційні дані: ім'я та інші 
ідентифікаційні та контактні дані 
(включаючи адресу, адресу 
електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте.  

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають інтерес 
компанії Randstad у розвитку 
свого бізнесу шляхом злиття, 
поглинання та відчуження. 

Опрацювання запитів суб’єктів 
даних щодо реалізації їхніх прав 
згідно з GDPR та ведення обліку 

Ідентифікаційні та контактні 
дані заявника: ім'я, прізвище, 
адреса електронної пошти, номер 

Обробка є необхідною для 
виконання юридичного обов'язку 
контролера відповідно до GDPR.  



Мета(и) обробки Категорії персональних даних Правова підстава для 
обробки 
  

опрацьованих запитів. телефону, за потреби інші дані, 
надані заявником, необхідні для 
надійного підтвердження його 
особи та пошуку його справи в 
системах. 

Дані про запит та його 
опрацювання: зміст та тип 
запиту (доступ, видалення, 
виправлення, заперечення тощо), 
дата отримання та опрацювання, 
спосіб доставки, відповідна 
комунікація із заявником та 
внутрішній запис у реєстрі 
реалізованих прав (включно із 
записом про дату та обсяг 
здійсненого видалення або 
блокування даних). 

Ці дані можуть бути отримані безпосередньо або опосередковано від Вас. У другому випадку ми повідомимо 
вас про мету та джерела даних, які ми використовуємо, під час спілкування з вами у зв'язку з нашими 
послугами (наприклад, щоб повідомити вас про вакансію), або в будь-якому разі протягом одного місяця з 
моменту, коли ми опосередковано отримаємо Ваші дані. Винятком є випадок, коли надання цієї інформації 
вимагало б disproportionate (непропорційних) зусиль. У такому разі ми можемо вжити альтернативних заходів 
для захисту ваших прав і свобод.  

Компанія Randstad може збирати ваші дані з наступних джерел:  

 
●​ Форми, які ви заполнюєте, та додатки до них: у них чітко вказані обов'язкові та необільні дані. 

Зверніть увагу, що відмова надати обов'язкові дані може унеможливити вашу участь у 
конкурсах/конкурсних відборах;  

 
●​ Співбесіди та пряме листування: сюди входять персональні дані, зібрані під час відеодзвінків, 

записаних, телефонних та особистих співбесід, а також інформація, надіслана електронною поштою;  
 

●​ Публічні профілі в соціальних мережах: дані з вашого публічного профілю можуть збиратися з 
метою зв'язку з вами як із потенційним кандидатом на поточні або майбутні вакантні робочі місця та з 
метою оцінки вашої придатності для запропонованих посад;  

 
●​ Клієнти Randstad: клієнти можуть надавати нам ваші персональні дані, щоб сприяти вашій участі в 

їхніх конкурсах/процесах відбору; та/або  
 

●​ Треті особи (рекомендодавці): особи, які надають рекомендації щодо працевлаштування або 
інформацію про Вашу роботу чи професійні результати.  

 

Як довго ми зберігаємо ваші персональні дані 

Ми можемо зберігати ваші персональні дані протягом 2 років після вашого останнього відгуку на оголошену 
нами вакансію. Якщо обробка здійснюється на підставі згоди, ми можемо зберігати ваші персональні дані 



протягом строку дії такої згоди, якщо ви її не відкличете. Ми також можемо зберігати ваші персональні дані 
протягом довшого періоду, якщо це необхідно у зв’язку з будь-яким реальним або потенційним спором 
(наприклад, якщо дані потрібні нам для пред’явлення або захисту правових вимог); у таких випадках ми 
зберігатимемо ваші персональні дані до завершення спору. Якщо ви зверталися до нашого кол-центру, запис 
розмови зберігатиметься протягом 6 місяців. У випадках, передбачених обов’язковими нормативними 
вимогами, ми архівуємо документи, що містять ваші дані, протягом встановленого строку. 

Тимчасові працівники та/або члени їхніх сімей 
Ми оброблятимемо ваші персональні дані, якщо укладемо з вами трудовий договір або угоду про виконання 
робіт. Ми також можемо обробляти ваші персональні дані, якщо ми укладаємо трудовий договір з нашим 
тимчасовим працівником за умови, що такий тимчасовий працівник бажає застосувати податкове вирахування 
або іншу податкову пільгу щодо вас. 

Ваш роботодавець завжди є самостійним Контролером ваших персональних даних. 

Спільними контролерами інструменту «Процедура повідомлення про порушення» є Randstad HR Solutions, 
Randstad Services та Randstad N.V., наша материнська компанія. 

Які персональні дані про Вас ми збираємо і навіщо вони нам потрібні 

Якщо ви є тимчасовим працівником, направленим для виконання роботи до одного з наших клієнтів, ми 
можемо обробляти такі персональні дані про вас для наведених нижче цілей:  
 

Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

Укладення договору та загальні 
цілі управління персоналом та 
кадрового адміністрування 
(включаючи управління робочою 
силою)  
 
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата і місце 
народження, (у виняткових 
випадках) стать, цифровий або 
власноручний підпис та мови, 
якими ви володієте. 

Професійні дані: персональні 
дані, пов'язані з вашою роботою, 
включаючи (без обмежень) вашу 
посаду, опис та місце виконання 
роботи, ваш відділ, робочу адресу 
електронної пошти, рівень 
підпорядкованості та трудові 
відносини (тип договору, робочий 
час тощо). Резюме та інша 
рекрутингова інформація. 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору або 
угоди про виконання робіт; та/або 

Обробка є необхідною для 
дотримання юридичних обов'язків 
у сфері працевлаштування та 
соціального забезпечення. 

 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

Інформація, пов'язана з 
ефективністю: включаючи (без 
обмежень) інформацію про оцінку 
результатів вашої роботи, а також 
інформацію щодо дисциплінарних 
заходів, які могли бути до вас 
застосовані. 

Видані державою 
ідентифікатори та податкові 
дані: ідентифікаційний номер 
(персональний номер), номер 
документа, що посвідчує особу, 
номер соціального страхування 
та податкові декларації платника 
податків. 

Дисциплінарна інформація: 
інформація щодо дисциплінарних 
заходів, які могли бути до вас 
застосовані. 

Інформація про сім'ю та осіб, 
які перебувають на утриманні: 
інформація щодо вашої родини та 
осіб, які перебувають на 
утриманні, включаючи (без 
обмежень) відомості про склад 
сім'ї (імена, стать, вік), будь-які 
«особливі потреби» або вимоги 
до освіти для дітей чи утриманців, 
особливі потреби літніх батьків, а 
також контактні дані на випадок 
надзвичайної ситуації. 

Інформація, пов'язана з 
використанням обладнання та 
програмного забезпечення 
Randstad і доступом до мережі 
Randstad: ми можемо обробляти 
інформацію, пов'язану з тим, як 
ви використовуєте наше 
обладнання, програмне 
забезпечення та мережі, зокрема 
(без обмежень) історію переглядів 
браузера, використання 
електронної пошти, Інтернету та 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

соціальних мереж, чи то на 
робочому місці, чи на нашому 
обладнанні, чи іншим чином у 
наших мережах. 

Членство у профспілках: дані, 
що підтверджують членство у 
профспілкових організаціях. 

Інформація, якою ви вирішили 
поділитися з нами, та зміст 
нашої комунікації: інформація, 
якою ви вирішили поділитися з 
нами, зокрема інформація, якою 
ви ділитеся під час звернення до 
ІТ-підтримки або дзвінка на лінію 
підтримки клієнтів, а також 
інформація, яка може бути 
передана під час використання 
веб-камери під час спілкування з 
нами. 

Інформація про користувача: 
ідентифікаційні дані користувача, 
місце виконання вашої роботи, 
контактні дані користувача, 
інформація з договору та про 
договір про ваше тимчасове 
відрядження, включаючи 
інформацію про порівнянного 
працівника користувача. 

Винагороди, заробітна плата, 
пільги та відшкодування витрат 
(включаючи звітність та 
виставлення рахунків клієнтам)  
 

Професійна інформація: 
персональні дані щодо вашої 
роботи, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, опис та 
місце виконання роботи, ваш 
відділ, професійну адресу 
електронної пошти, рівень 
підпорядкованості та трудові 
відносини (тип договору, робочий 
час тощо). 

Ідентифікаційні дані: ім'я, 
прізвище, дата і місце 
народження, робоча адреса 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору або 
угоди про виконання робіт; та/або 

Обробка є необхідною для 
дотримання юридичних обов'язків 
у сфері працевлаштування та 
соціального 
забезпечення/оподаткування. 

 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

електронної пошти, робочий 
номер телефону, приналежність 
до медичного страхування. 

Фінансова інформація: 
фінансова інформація, 
включаючи (без обмежень) номер 
вашого банківського рахунку, 
банківські реквізити, довідки про 
працевлаштування з попередніх 
місць роботи, податковий 
ідентифікаційний номер 
(ПІН/DIČ). 

Інформація про заробітну 
плату або винагороду: 
інформація про заробітну плату 
або винагороду, включаючи (без 
обмежень) регулярні виплати, 
пільги та бонуси. Інформація про 
відрахування, стягнення тощо та 
договори про відрахування із 
заробітної плати. 

Дані про поїздки та пов'язані з 
ними витрати: інформація про 
поїздки та проживання, а також 
пов'язані з ними витрати, зокрема 
(без обмежень) маршрути 
поїздок, заклади розміщення та 
програми лояльності. Інформація 
про ваш особистий або 
службовий автомобіль, зокрема 
(без обмежень) реєстраційний 
номер, паркувальні талони та 
штрафи за порушення правил 
дорожнього руху. 

Інформація, пов'язана з 
ефективністю: включаючи (без 
обмежень) інформацію про оцінку 
результатів вашої роботи. 

Видані державою 
ідентифікатори та податкові 
дані: ідентифікаційний номер 
(персональний номер), номер 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

документа, що посвідчує особу, 
номер соціального страхування 
та податкові декларації платника 
податків. 

Інформація про користувача: 
ідентифікаційні дані користувача, 
місце виконання вашої роботи, 
контактні дані користувача, 
інформація з договору та про 
договір про ваше тимчасове 
відрядження, включаючи 
інформацію про порівнянного 
працівника користувачa. 

Страхування, пенсійне 
забезпечення та інші пільги  
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім'я, контактні дані, 
громадянство та країна 
проживання, дата і місце 
народження, (у виняткових 
випадках) стать, цифровий або 
власноручний підпис. 

Фінансова інформація: 
фінансова інформація, 
включаючи (без обмежень) номер 
вашого банківського рахунку, 
банківські реквізити, податковий 
ідентифікаційний номер 
(ПІН/DIČ). 

Інформація про заробітну 
плату: інформація про заробітну 
плату, включаючи (без обмежень) 
регулярні виплати та пільги, 
бонуси. 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; та/або 

 
 
Обробка є необхідною для 
дотримання юридичних обов'язків 
у сфері працевлаштування та 
соціального забезпечення. 

Електронна комунікація між Вами 
та нами (включаючи надсилання 
розрахункових листків та довідок 
про працевлаштування 
електронною поштою, виконання 
наших відповідних юридичних 
обов'язків)  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім'я, контактні дані (адреса 
електронної пошти) та мови, 
якими ви володієте. 

Зміст комунікації. 

Обробка ваших персональних 
даних для цієї мети може 
здійснюватися, якщо ви надали 
згоду на таку обробку.  



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

Електронне підписання договорів 
та документів, перевірка особи 
підписанта та ведення журналів 
аудиту підпису  

Iдентифікаційні та контактні 
дані: ім'я, прізвище, адреса 
електронної пошти, номер 
телефону для надсилання 
верифікаційного SMS PIN-коду. 
 
 
Дані про електронний підпис: 
позначка часу підписання, 
IP-адреса пристрою, запис про 
перевірку SMS PIN-коду та 
журнал аудиту процесу 
підписання (контрольний лист). 

Виконання договору або вжиття 
заходів до укладення договору 
відповідно до п. b) ч. 1 ст. 6 GDPR 
(укладення трудового договору, 
угоди або пов'язаної 
документації). 

Законний інтерес компанії 
Randstad у забезпеченні 
юридичної доказовості, 
автентичності та неможливості 
відмови від електронного підпису 
на випадок правового спору. 

Зв'язок через Ваш приватний 
номер телефону в термінових 
випадках  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім'я, контактні дані (номер 
мобільного телефону) та мови, 
якими ви володієте.  

Обробка ваших персональних 
даних для цієї мети може 
здійснюватися, якщо ви надали 
згоду на таку обробку.  

Управління ефективністю, 
кар'єрний розвиток та навчання  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійна інформація: 
персональні дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, опис та 
місце роботи, ваш відділ, 
професійну адресу електронної 
пошти, рівень підпорядкованості 
та тип трудових відносин 
(повна/неповна зайнятість тощо), 
резюме та інша рекрутингова 
інформація. 

Інформація, пов'язана з 
ефективністю: включаючи (без 
обмежень) інформацію про оцінку 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; та/або 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають розвиток 
та навчання працівників. 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

результатів вашої роботи. 

Дисциплінарна інформація: 
інформація щодо дисциплінарних 
заходів, які могли бути до вас 
застосовані. 

Управління автопарком  
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійна інформація: 
персональні дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, опис та 
місце роботи, ваш відділ, 
професійну адресу електронної 
пошти, рівень підпорядкованості 
та тип трудових відносин 
(повна/неповна зайнятість тощо). 

Інформація про транспортний 
засіб: інформація про ваш 
особистий або службовий 
транспортний засіб, включаючи 
(без обмежень) номерний знак, 
паркувальні талони та штрафи за 
керування. 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; та/або 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
наших активів. 

 

Управління дисциплінарними 
провадженнями та скаргами, 
розслідуваннями, апеляціями 
(включаючи розгляд скарг) та 
опрацювання повідомлень за 
допомогою процедури Randstad з 
повідомлення про порушення.  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, до яких належать захист 
майна компанії, захист її правових 
інтересів та вирішення правових 
вимог/спорів.  



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Дисциплінарна інформація: 
інформація щодо дисциплінарних 
заходів, вжитих проти вас, за 
наявності. 

Інформація про скарги:З метою 
сприяння повідомленню про 
скарги та (підозри щодо) 
неналежної поведінки в межах 
групи Randstad ми створили 
спеціальні канали, через які 
зацікавлені сторони можуть 
висловити свої занепокоєння — 
або через місцеві механізми 
повідомлення на рівні місцевих 
компаній групи Randstad, або, у 
разі серйозного порушення 
(включаючи повідомлення про 
підозри щодо протиправних 
дій/whistleblowing), через нашу 
лінію Integrity Line, яка є 
системою повідомлень групи 
Randstad. Щоразу, коли ми 
отримуємо скаргу або 
повідомлення про (підозру щодо) 
неналежну поведінку, ми можемо 
обробляти персональні дані 
заявника, інших осіб, згаданих у 
скарзі, та особи (осіб), які є 
предметом скарги та/або 
розслідування скарги, а також 
інші дані, якими ви вирішите з 
нами поділитися. 

Вирішення спорів та судові, 
адміністративні чи інші спори  

Правові/спірні дані: персональні 
дані, які вимагаються від нас 
правоохоронними органами у 
зв'язку з розслідуванням. 
Персональні дані, які є 
необхідними для компанії 
Randstad для захисту своїх прав у 
зв'язку зі спором або 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
майна компанії, захист її правових 
інтересів та вирішення правових 
вимог/спорів.  



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

провадженням у суді, 
адміністративному органі чи 
іншому органі з вирішення спорів. 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Управління безпекою та охороною 
здоров'я  

Особливі категорії 
персональних даних, як-от: 

Інформація, що стосується 
здоров'я: інформація щодо 
здоров'я, включаючи (без 
обмежень) травми та вплив 
шкідливих факторів, звіти про 
інциденти, інвалідність, хвороби 
та відсутність на роботі, а також 
інформація про відпустку у зв'язку 
з вагітністю та пологами, як це 
вимагається законом. 

В обсязі, в якому ми обробляємо 
ці особливі категорії даних, ми 
захищатимемо, 
убезпечуватимемо та 
використовуватимемо цю 
інформацію відповідно до цього 
повідомлення та чинного 
законодавства. 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; та/або 

Обробка є необхідною для 
дотримання юридичних обов'язків 
у сфері працевлаштування та 
соціального забезпечення. 

Якщо обробка не базується на 
вищезазначених підставах: 
Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист її 
працівників, майна компанії, 
захист її правових інтересів та 
вирішення правових вимог/спорів; 
або 

захист життєво важливих інтересів 
суб'єктів даних. 

 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте 

Управління відпустками, відгулами 
та іншими відсутностями 
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійна інформація: 
персональні дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, опис та 
місце роботи, ваш відділ, 
професійну адресу електронної 
пошти, рівень підпорядкованості 
та тип трудових відносин 
(повна/неповна зайнятість тощо). 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; та 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають 
підвищення ефективності на 
робочому місці та належне 
ведення її господарської 
діяльності. 

Дотримання нормативно-правових 
актів у сфері праці, 
оподаткування, соціального 
забезпечення та інших 
законодавчих або регуляторних 
вимог (наприклад, вимоги щодо 
рівних можливостей та 
різноманітності на робочому місці)  

Ідентифікаційні дані: ім'я та інші 
контактні дані (включаючи місце 
проживання, адресу електронної 
пошти, номер стаціонарного та 
мобільного телефону), стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійні дані: дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Видані державою 
ідентифікатори: ідентифікаційні 
номери, видані державними 
органами, включаючи (без 

Обробка є необхідною для 
дотримання трудового 
законодавства та наших 
юридичних обов'язків відповідно 
до трудових, податкових, 
соціальних та інших законів і 
підзаконних актів. 

В обсязі, в якому ми обробляємо ці 
особливі категорії даних, ми 
захищатимемо, убезпечуватимемо 
та використовуватимемо цю 
інформацію відповідно до цього 
повідомлення та чинного 
законодавства 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

обмежень) національний 
ідентифікаційний номер 
(персональний номер), номер 
соціального страхування та 
номер соціального забезпечення, 
як це вимагається законом. Це 
може включати, без обмежень, 
надання будь-якої іншої 
інформації, яка може бути 
формально вимагана 
державними або регуляторними 
органами. 

Особливі категорії 
персональних даних: якщо це 
необхідно для виконання 
юридичних обов'язків або якщо це 
іншим чином дозволено законом 
чи відповідає закону, компанія 
Randstad може обробляти дані 
про расове або етнічне 
походження, генетичні та 
біометричні дані, дані про стан 
здоров'я, членство у профспілках, 
дані з реєстру судимостей та/або 
персональні дані про протиправну 
чи порушувальну поведінку. 

Члени сім'ї та особи, які 
перебувають на утриманні, для 
податкових цілей - інформація, 
що стосується вашої сім'ї та осіб, 
які перебувають на утриманні. 

ІТ-підтримка  
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; та/або 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
наших активів та забезпечення 
безпеки наших інформаційних 
систем. 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

Професійна інформація: 
інформація, пов'язана з вашою 
роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Інформація, якою ви вирішили 
поділитися з нами: включаючи 
(без обмежень) інформацію, якою 
ви ділитеся з нами під час 
звернення до ІТ-підтримки або 
дзвінка на лінію допомоги, а 
також інформацію про вас, яка 
може бути передана під час 
використання веб-камери під час 
спілкування з нами. 

Цілі, пов'язані з приміщеннями, 
безпекою та плануванням на 
випадок надзвичайних ситуацій  
 

Інформація, пов'язана з 
ідентифікаційними/картками 
доступу: ідентифікаційні картки 
та картки доступу працівників 
можуть містити ваше ім'я, 
фотографію, номер працівника та 
можуть бути пов'язані з іншими 
даними в реєстрах (відділ, номер 
телефону, номерний знак). 

Інформація про відвідувачів: 
при вході до наших будівель ми 
можемо з міркувань безпеки 
збирати ваше ім'я, контактні дані, 
номерний знак транспортного 
засобу, ідентифікаційні дані, 
документ, що посвідчує особу, 
тощо. Якщо це дозволено 
законом, ми також можемо 
попросити вас надати інформацію 
про стан вашого здоров'я 
(включаючи інформацію щодо 
вірусних інфекцій, грипу тощо) з 
міркувань охорони здоров'я та 
безпеки. 

Записи системи 
відеоспостереження (CCTV): ми 
можемо обробляти ваші записи, 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; та/або 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист і 
безпеку наших активів, наших 
приміщень, наших інформаційних 
систем та наших працівників. 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

зроблені за допомогою системи 
відеоспостереження. Про 
використання камери 
відеоспостереження у наших 
приміщеннях ви завжди 
отримаєте інформацію перед 
входом до цих приміщень 

Оптимізація використання мережі 
та обладнання і пов'язані з цим 
заходи безпеки (включаючи 
доступ до корпоративної мережі 
та автентифікацію)  
 

Інформація, пов'язана з 
вашим використанням 
обладнання та програмного 
забезпечення Randstad і 
доступом до мережі Randstad: 
інформація, пов'язана з вашим 
використанням нашого 
обладнання, програмного 
забезпечення та доступом до 
наших мереж, включаючи (без 
обмежень) історію переглядів 
браузера, використання 
електронної пошти, Інтернету та 
соціальних мереж, чи то на 
робочому місці, чи на нашому 
обладнанні, чи іншим чином 
через наші мережі.  

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; та/або 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
наших активів та забезпечення 
безпеки наших інформаційних 
систем. 

Запобігання, виявлення та 
розслідування шахрайства та 
інших злочинів, а також 
дотримання режимів санкцій 
(включаючи ідентифікацію 
політично значущих осіб, 
спеціально визначених громадян 
та перевірку за санкційними 
списками)  
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійні дані: дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Інформація про комерційні 
санкції, які вас стосуються: ми 
можемо перевірити, чи є ви 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
майна компанії, захист її правових 
інтересів та вирішення правових 
вимог/спорів; та/або 

Обробка є необхідною для 
дотримання наших юридичних 
обов'язків (включаючи випадки, 
коли органи влади або 
адміністративні органи запитують 
інформацію про тимчасового 
працівника). 



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 
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політично значущою особою, 
спеціально визначеним 
громадянином (SDN), або чи 
підпадаєте ви іншим чином під 
дію санкцій відповідно до чинного 
законодавства чи 
нормативно-правових актів. 

Управління надзвичайними 
ситуаціями та катастрофами  
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, 
підпис, дані про електронний 
підпис та перевірку особи, а 
також мови, якими ви володієте. 

Дані про сім'ю та осіб, які 
перебувають на утриманні: дані 
щодо вашої родини та осіб, які 
перебувають на утриманні, 
включаючи (без обмежень) 
відомості про склад сім'ї (імена, 
стать, вік), будь-які «особливі 
потреби» або вимоги до освіти 
дітей чи утриманців, особливі 
потреби літніх батьків, контактні 
дані на випадок надзвичайної 
ситуації. 

На підставі законного інтересу 
компанії Randstad, який включає 
забезпечення безпеки талантів; та 

Якщо вищезазначена підстава не є 
можливою, оскільки цього 
вимагають місцеві обов'язкові 
правові норми, згода може 
слугувати підставою в цих 
обмежених випадках. 

Переїзд, мобільність та управління 
відрядженнями  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Обробка є необхідною для 
виконання трудового договору 
тимчасового працівника; 

Обробка є необхідною для 
дотримання наших юридичних 
обов'язків; та/або 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають 
підвищення ефективності на 
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Професійна інформація: 
інформація, пов'язана з вашою 
роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Дані про поїздки та витрати: 
інформація про поїздки та 
проживання, а також витрати, 
включаючи (без обмежень) 
маршрути поїздок, готельні та 
туристичні програми лояльності. 

робочому місці та належне 
ведення її господарської діяльності 

Для моніторингу та забезпечення 
дотримання політик і процедур 
компанії Randstad  
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійні дані: дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Інформація, пов'язана з вашим 
використанням обладнання та 
програмного забезпечення 
Randstad і доступом до мережі 
Randstad: інформація, пов'язана 
з вашим використанням нашого 
обладнання та програмного 
забезпечення і доступом до 
наших мереж, включаючи (без 
обмежень) історію переглядів 
браузера, використання 
електронної пошти, Інтернету та 
соціальних мереж, чи то на 
робочому місці, чи на нашому 

Для цілей законних інтересів 
компанії Randstad, які включають 
захист наших активів та 
забезпечення безпеки наших 
інформаційних систем  
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обладнанні, чи іншим чином 
через наші мережі. 

Для моніторингу та забезпечення 
дотримання юридичних 
обов'язків, які поширюються на 
нас (включаючи вимоги, 
встановлені у Вашому договорі з 
нами)  
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійні дані: дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Інші дані, які є необхідними для 
виконання зазначеної мети. 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, до яких належать захист 
майна компанії, захист її правових 
інтересів та вирішення правових 
вимог/спорів. 

Опитування серед працівників, 
статистичні цілі  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійна інформація: 
інформація, пов'язана з вашою 
роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Результати опитувань: ми 
можемо обробляти ваші відповіді 
на запитання в опитуваннях. 

На підставі нашого законного 
інтересу проводити опитування 
серед наших тимчасових 
працівників, щоб краще зрозуміти 
їхні потреби, покращити наші 
послуги, а також побудувати та 
підтримувати добрі відносини з 
нашими тимчасовими 
працівниками та з клієнтами, для 
яких працюють наші тимчасові 
працівники.  
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Дані, якими ви вирішите 
поділитися з нами: ми можемо 
обробляти додаткові дані, якщо 
ви вирішите надати їх нам. 

Розвиток бізнесу та залучення 
тимчасових працівників 
(включаючи надсилання 
повідомлень про роботу, оновлень 
про доступні завдання, послуги 
та, за потреби, маркетингових 
повідомлень, які можуть вас 
зацікавити)  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійна інформація: 

Інформація щодо вашого 
професійного досвіду, включаючи 
(без обмежень) вашу посаду або 
роль, місце роботи, навички та 
досвід, релевантні для завдань 

 

На підставі згоди, якщо вона 
вимагається, зокрема для 
отримання маркетингових 
повідомлень, які безпосередньо не 
пов'язані з вашими тимчасовими 
завданнями або управлінням 
обліковим записом; та/або 

На підставі нашого законного 
інтересу, де це доцільно, 
підтримувати та розвивати наші 
відносини з зареєстрованими 
тимчасовими працівниками, 
інформувати вас про релевантні 
можливості, послуги та новини, 
пов'язані з вашими професійними 
інтересами. 

Ви можете відкликати свою згоду 
в будь-який час або заперечити 
проти розсилки маркетингових 
повідомлень за допомогою опції 
скасування підписки, зазначеної в 
кожному повідомленні, або через 
налаштування вашого облікового 
запису. 

Заходи (Events)  Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я 
та інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 

На підставі нашого законного 
інтересу організовувати заходи з 
метою кращої розбудови та 
підтримки добрих відносин зі 
спільнотою тимчасових 
працівників та з клієнтами, для 
яких працюють наші тимчасові 
працівники. 

У межах цих заходів можуть 
здійснюватися фото-, відео- або 
аудіозаписи, що може включати 
обробку ваших персональних 
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обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Фотографії, відео- та 
аудіозаписи: під час участі в 
наших заходах, зустрічах, 
конференціях тощо ми можемо 
обробляти ваші фотографії, 
відео- або аудіозаписи.  

даних. 

Управління членством працівників 
у професійних асоціаціях  
 

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійна інформація: 
інформація, пов'язана з вашою 
роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Членство у профспілках: 
персональні дані, що розкривають 
ваше членство у профспілках. 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, до яких належить 
підвищення ефективності на 
робочому місці та належне 
ведення її діяльності.  

Проведення внутрішніх та 
зовнішніх аудитів  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають 
підвищення ефективності на 
робочому місці та належне 
ведення її господарської 
діяльності, включаючи 
дотримання законів та 
нормативно-правових актів.  
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Професійна інформація: 
інформація, пов'язана з вашою 
роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ, а 
також інформація фінансового 
характеру. 

Проведення корпоративних 
транзакцій (включаючи злиття, 
поглинання та відчуження)  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім’я, контактні дані (зокрема 
адреса проживання, номери 
стаціонарного та мобільного 
телефонів, адреса електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Професійні дані: інформація, 
пов'язана з вашою роботою, 
включаючи (без обмежень) вашу 
посаду, місце виконання роботи 
та відділ, а також інформація 
фінансового характеру. 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають інтерес 
компанії Randstad у розвитку своєї 
діяльності шляхом злиття, 
поглинання та відчуження . 

Опрацювання запитів суб'єктів 
даних під час реалізації їхніх прав 
за GDPR та ведення обліку 
опрацьованих запитів  

Ідентифікаційні та контактні 
дані заявника: 

 
Ім'я, прізвище, адреса 
електронної пошти, номер 
телефону, за потреби інші дані, 
надані заявником, необхідні для 
надійного підтвердження його 
особи та пошуку його справи в 
системах. 

Дані про запит та його 
опрацювання: Зміст та тип 
запиту (доступ, видалення, 
виправлення, заперечення тощо), 
дата отримання та опрацювання, 
спосіб доставки, відповідна 

Обробка є необхідною для 
виконання юридичного обов'язку 
контролера відповідно до GDPR.  



Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

комунікація із заявником та 
внутрішній запис у реєстрі 
реалізованих прав (включно із 
записом про дату та обсяг 
здійсненого видалення або 
блокування даних). 

(Цей документ продовжує форматування решти оригінального тексту відповідно до затвердженого глосарію, 
зберігаючи таблиці та структуру розділів до кінця повідомлення). 

 

Дані про членів сімей наших тимчасових працівників 

Якщо ви є дитиною, яка перебуває на утриманні, чоловіком/дружиною нашого тимчасового працівника, або 
платником податків, який також утримує цю дитину, ми можемо обробляти персональні дані про вас для 
зазначеної нижче мети: 
 

Мета(и) обробки Категорії персональних 
даних 

Правова підстава для обробки 
  

Застосування податкового 
вирахування, податкової знижки 
або іншої податкової пільги 
 

Ідентифікаційні та податкові 
дані членів сім'ї: Ім'я, прізвище 
та адреса проживання особи, яка 
перебуває на утриманні. 
Ідентифікаційний номер 
(персональний номер) дитини або 
чоловіка/дружини, які 
перебувають на утриманні. 
Довідка про навчання 
повнолітньої дитини, яка 
перебуває на утриманні. Довідка 
від роботодавця другого з батьків 
(або заява під присягою) про те, 
що він не застосовує податкову 
пільгу. Інформація про те, чи є 
член сім'ї власником посвідчення 
ZTP/P (для цілей вищої податкової 
знижки).  

Обробка є необхідною для 
виконання наших юридичних 
обов'язків, що випливають із 
Закону про податок на доходи у 
зв'язку з веденням розрахунку 
заробітної плати та річним 
перерахунком податків, якщо наш 
працівник бажає застосувати 
податкове вирахування або іншу 
податкову пільгу. 

 

 

Як довго ми зберігаємо ваші персональні дані 
 
Якщо обробка ґрунтується на згоді, ми можемо зберігати Ваші персональні дані протягом строку, на який ви 
надали нам згоду, якщо ви не відкличете цю згоду. Якщо обробка не ґрунтується на згоді, ми зберігатимемо 
ваші персональні дані протягом терміну дії трудового договору або угоди про виконання робіт тимчасового 
працівника, а після їх закінчення — додатково протягом законодавчого строку позовної давності або 



будь-якого обов'язкового строку архівування. Ми можемо зберігати ваші персональні дані й після закінчення 
цього періоду, якщо це необхідно у зв'язку з будь-яким реальним або потенційним спором (наприклад, нам 
потрібні ці персональні дані для доведення або захисту правових вимог); у такому разі ми зберігатимемо Ваші 
персональні дані до завершення такого спору; та/або щоб мати змогу виконати будь-який юридичний або 
регуляторний обов'язок (наприклад, для цілей оподаткування або пенсійного забезпечення); у такому разі ми 
зберігатимемо Ваші персональні дані протягом строку, якого вимагає такий обов'язок. 
 

Ділові відносини  
 
У зв'язку з нашими послугами ми обробляємо ваші персональні дані, якщо ви працюєте для компаній, з якими 
ми ведемо (або плануємо вести) бізнес (наприклад, з метою подання пропозицій послуг та підтримки ділових 
відносин із компанією, для якої ви працюєте). 

Окремим контролером завжди є та з наших компаній, яка перебуває (потенційно) у ділових відносинах із вами, 
або підприємець, для якого ви працюєте. 

 

Які персональні дані про Вас ми збираємо і навіщо вони нам потрібні  
 

Ми можемо обробляти такі персональні дані про вас для наведених нижче цілей:  
 

Мета(и) обробки  Категорії персональних даних  Правова підстава для обробки  

Адміністрування та управління 
договірними відносинами між 
компанією Randstad та нашими 
клієнтами й постачальниками  
 
 

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Для ділових партнерів, які діють як 
фізичні особи-підприємці (ФОП): 
ідентифікаційний номер (ІН/IČ), 
податковий номер (ПН/DIČ), 
адреса місця провадження 
господарської діяльності, банківські 
реквізити (номер рахунку) та 
історія торговельних транзакцій, 
виставлення рахунків і 
взаєморозрахунків. 

Необхідно для виконання договору 
між компанією Randstad та 
клієнтом або постачальником; 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають 
виконання договору між компанією 
Randstad та Вами або нашим 
діловим партнером, для якого ви 
працюєте. 

 
 
 
  
 



Розвиток бізнесу (включаючи 
надсилання прямого маркетингу та 
пропозицій)  
 

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійна інформація: 
інформація, пов'язана з вашою 
роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Залежно від обставин, це може 
базуватися або на вашій згоді, або 
на нашому законному інтересі 
підтримувати добрі відносини з 
нашими поточними чи 
потенційними клієнтами та 
постачальниками; 

Якщо ви більше не зацікавлені в 
отриманні цих повідомлень від 
компанії Randstad, ви можете 
будь-коли відмовитися від підписки 
на ці розсилки. 

Запобігання, виявлення та 
розслідування шахрайства  
 

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: інформація, 
пов'язана з вашою роботою, 
включаючи (без обмежень) вашу 
посаду, місце роботи та відділ. 

Інформація про комерційні 
санкції, які вас стосуються: ми 
можемо перевірити, чи є ви 
політично значущою особою, 
спеціально визначеним 
громадянином (SDN), або чи 
підпадаєте ви іншим чином під дію 
санкцій відповідно до чинного 
законодавства чи 
нормативно-правових актів. 

Виконання наших юридичних 
обов'язків, коли певні органи або 
установи запитують інформацію 
про наш контакт як клієнта 
(включаючи персональні дані); 
та/або Обробка є необхідною для 
цілей законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
майна компанії, захист її правових 
інтересів та управління правовими 
вимогами/спорами. 

Цілі, пов'язані з приміщеннями, 
безпекою та плануванням на 
випадок надзвичайних ситуацій   
 
 

Інформація про відвідувачів: при 
вході до наших будівель ми 
можемо з міркувань безпеки 
збирати ваше ім'я, контактні дані, 
номерний знак транспортного 
засобу, ідентифікаційні дані тощо. 
Якщо це дозволено законом, ми 
також можемо попросити вас 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
наших працівників, майна компанії, 
захист наших правових інтересів 
та управління правовими 
вимогами/спорами; та/або захист 



надати інформацію про стан 
вашого здоров'я (включаючи 
інформацію щодо вірусних 
інфекцій, грипу тощо) з міркувань 
охорони здоров'я та безпеки. 

Записи системи 
відеоспостереження (CCTV): ми 
можемо обробляти ваші записи, 
зроблені за допомогою системи 
відеоспостереження. 

життєво важливих інтересів 
суб'єктів даних.  

Управління безпекою та охороною 
здоров'я  

Інформація про відвідувачів: 
при вході до наших будівель ми 
можемо з міркувань безпеки 
збирати ваше ім'я, контактні дані, 
номерний знак транспортного 
засобу, ідентифікаційні дані, 
вимагати документ, що посвідчує 
особу, тощо. Якщо це вимагається 
або дозволено законом, ми також 
можемо попросити вас надати 
інформацію про стан вашого 
здоров'я (включаючи інформацію 
щодо вірусних інфекцій, грипу 
тощо) з міркувань охорони 
здоров'я та безпеки.  

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
наших працівників, майна компанії, 
захист наших правових інтересів 
та вирішення правових 
вимог/спорів; та/або захист 
життєво важливих інтересів 
суб'єктів даних.  
 

Проведення корпоративних 
транзакцій (включаючи злиття, 
поглинання та відчуження)  
 
 

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: дані, пов'язані з 
вашою роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ, або 
ідентифікаційний номер та 
податковий номер, адресу місця 
провадження господарської 
діяльності, банківські реквізити та 
історію торговельних транзакцій, 
виставлення рахунків і 
взаєморозрахунків. Інформація, 
якою ви вирішите поділитися з 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають інтерес 
компанії Randstad у розвитку свого 
бізнесу шляхом злиття, поглинання 
та продажу.  



нами, та зміст нашої комунікації: 
ми можемо обробляти додаткову 
інформацію, якщо ви вирішите 
поділитися нею з нами (наприклад, 
під час нашого спілкування). 

Заходи (Events)  Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійна інформація: 
інформація, пов'язана з вашою 
роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Фотографії, відео- та 
аудіозаписи: під час участі в 
наших заходах, зустрічах, 
конференціях тощо ми можемо 
обробляти ваші фотографії, відео- 
або аудіозаписи. 

Інформація, якою ви вирішите 
поділитися з нами, та зміст 
нашої комунікації: ми можемо 
обробляти додаткову інформацію, 
якщо ви вирішите поділитися нею з 
нами (наприклад, під час нашого 
спілкування). 

На підставі нашого законного 
інтересу організовувати заходи з 
метою кращої розбудови та 
підтримки добрих відносин з 
нашими клієнтами та 
постачальниками. 

У межах цих заходів можуть 
здійснюватися фото-, відео- або 
аудіозаписи, що може включати 
обробку ваших персональних 
даних. 

ІТ-підтримка  Професійна інформація: 
інформація, пов'язана з вашою 
роботою, включаючи (без 
обмежень) вашу посаду, місце 
виконання роботи та відділ. 

Інформація, якою ви вирішите 
поділитися з нами: включаючи 
(без обмежень) інформацію, якою 
ви ділитеся з нами під час 
звернення до ІТ-підтримки або 
дзвінка на лінію допомоги, а також 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, які включають захист 
наших активів та забезпечення 
безпеки наших інформаційних 
систем.  



інформацію про вас, яка може бути 
передана під час використання 
веб-камери під час спілкування з 
нами. 

Опитування (включаючи 
опитування задоволеності)  

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: інформація, 
пов'язана з вашою роботою, 
включаючи (без обмежень) вашу 
посаду, місце виконання роботи та 
відділ. 

Результати опитувань: ми 
можемо обробляти ваші відповіді 
на запитання в опитуваннях. 

Дані, якими ви вирішите 
поділитися з нами: ми можемо 
обробляти додаткові дані, якщо ви 
вирішите надати їх нам. 

На підставі нашого законного 
інтересу проводити опитування 
серед наших клієнтів чи 
постачальників, щоб краще 
зрозуміти їхні потреби, 
покращувати наші послуги, а 
також будувати та підтримувати 
добрі відносини з нашими 
клієнтами.  

Опрацювання повідомлень за 
допомогою процедури Randstad з 
повідомлення про порушення  

Ідентифікаційні та контактні 
дані: ім'я, контактні дані 
(включаючи адресу проживання, 
номер стаціонарного та мобільного 
телефону, адресу електронної 
пошти), громадянство та країна 
проживання, дата народження, (у 
виняткових випадках) стать, дані 
про електронний підпис та 
перевірку особи, а також мови, 
якими ви володієте. 

Інформація про скарги: з метою 
сприяння повідомленню про скарги 
та (підозри щодо) неналежної 
поведінки в межах компаній групи 
Randstad ми створили спеціальні 
канали, через які зацікавлені 
сторони можуть висловити свої 

Обробка є необхідною для цілей 
законних інтересів компанії 
Randstad, до яких належать захист 
майна компанії, захист її правових 
інтересів та вирішення правових 
вимог/спорів. 



занепокоєння — або через місцеві 
механізми повідомлення на рівні 
місцевих компаній групи Randstad, 
або у разі серйозного порушення 
(включаючи повідомлення про 
підозри щодо протиправних дій) 
через нашу Integrity Line, яка є 
системою повідомлень групи 
Randstad. Щоразу, коли ми 
отримуємо скаргу або 
повідомлення про (підозру щодо) 
неналежну поведінку, ми можемо 
обробляти персональні дані 
заявника, інших осіб, згаданих у 
скарзі, та особи (осіб), які є 
предметом скарги та/або 
розслідування скарги. 

З метою сприяння повідомленню 
про скарги та (ймовірні) порушення 
в межах групи Randstad ми 
створили для цього спеціальні 
канали, де зацікавлені сторони 
можуть висловити незадоволення 
— або через механізми 
повідомлень на рівні місцевих 
компаній групи Randstad, або, у 
разі серйозного порушення 
(включаючи розкриття інформації 
про порушення/whistleblowing), 
через Integrity Line, яка є 
механізмом повідомлень групи 
Randstad. Щоразу, коли ми 
отримуємо скаргу щодо 
(ймовірного) порушення, ми 
можемо обробляти персональні 
дані заявника, інших осіб, згаданих 
у скарзі, та особи або осіб, які є 
предметом скарги чи її 
розслідування, а також інші дані, 
якими ви вирішите з нами 
поділитися. 

Вирішення спорів та судові, 
адміністративні чи інші спори  

Правові/спірні дані: Персональні 
дані, які нам необхідно розкрити на 
вимогу правоохоронних органів у 
зв'язку з розслідуванням. 
Персональні дані, які є необхідними 
для того, щоб компанія Randstad 

Обробка є необхідною для 
виконання наших юридичних 
обов'язків або для цілей законних 
інтересів компанії Randstad, які 
включають захист майна компанії, 
захист наших правових інтересів, 



могла захищати свої права у 
зв'язку зі спором або 
провадженням у суді, 
адміністративному органі чи іншому 
органі з вирішення спорів.  

вирішення правових вимог/спорів з 
нашими клієнтами та 
постачальниками.  

Дотримання юридичних або 
регуляторних вимог  

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: інформація, 
пов'язана з вашою роботою, 
включаючи (без обмежень) вашу 
посаду, місце виконання роботи та 
відділ. 

Це може включати, серед іншого, 
надання будь-якої іншої 
інформації, яка може бути 
формально вимагана державними 
або регуляторними органами. 

Особливі категорії персональних 
даних: якщо це необхідно для 
виконання юридичних обов'язків 
або якщо це іншим чином 
дозволено законом чи відповідає 
закону, компанія Randstad може 
обробляти дані про расове або 
етнічне походження, політичні 
погляди, релігійні або філософські 
переконання, генетичні та 
біометричні дані, дані про стан 
здоров'я, статеве життя, членство у 
профспілках, дані з реєстру 
судимостей та/або персональні 
дані про протиправну чи 
порушувальну поведінку.  

Обробка є необхідною для 
виконання наших юридичних або 
регуляторних обов'язків 
(наприклад, обов'язку згідно з 
податковим законодавством 
зберігати певну інформацію, 
включаючи персональні дані).  

Виконання юридичних обов'язків 
щодо ідентифікації та перевірки 
клієнта відповідно до Закону про 
запобігання легалізації (AML Закон 
№ 253/2008 Зб. приписів) 

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я, 
прізвище, персональний 
номер/дата народження, адреса 
постійного проживання, 

Виконання юридичного обов'язку 
(Закон № 253/2008 Зб. приписів).  



громадянство, дані документа, що 
посвідчує особу. 

Інші дані: дані про статус 
політично значущої особи, джерело 
походження коштів та структуру 
кінцевого бенефіціарного власника. 

Для моніторингу та забезпечення 
дотримання політик і процедур 
компанії Randstad  

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: інформація, 
пов'язана з вашою роботою, 
включаючи (без обмежень) вашу 
посаду, місце виконання роботи та 
відділ. 

Дані, якими ви вирішите 
поділитися з нами: ми можемо 
обробляти додаткові дані, якщо ви 
вирішите надати їх нам. 

Для цілей законних інтересів 
компанії Randstad, які включають 
захист наших активів та 
забезпечення безпеки наших 
інформаційних систем.  

Для проведення внутрішніх та 
зовнішніх аудитів  

Ідентифікаційні дані: Ваше ім'я та 
інші контактні дані (включаючи 
адресу електронної пошти, номер 
стаціонарного та мобільного 
телефону), стать, дані про 
електронний підпис та перевірку 
особи, а також мови, якими ви 
володієте. 

Професійні дані: інформація, 
пов'язана з вашою роботою, 
включаючи (без обмежень) вашу 
посаду, місце виконання роботи та 
відділ. 

Дані, якими ви вирішите 
поділитися з нами: ми можемо 
обробляти додаткові дані, якщо ви 
вирішите надати їх нам. 

Для цілей законних інтересів 
компанії Randstad, які включають 
належне ведення її бізнесу та 
точність фінансової звітності.  



Опрацювання запитів суб'єктів 
даних під час реалізації їхніх прав 
за GDPR та ведення обліку 
опрацьованих запитів  

Ідентифікаційні та контактні дані 
заявника: Ім'я, прізвище, адреса 
електронної пошти, номер 
телефону, за потреби інші дані, 
надані заявником, необхідні для 
надійного підтвердже го справи в 
системах. 

Дані про запит та його 
опрацювання: Зміст та тип запиту 
(доступ, видалення, виправлення, 
заперечення тощо), дата 
отримання та опрацювання, спосіб 
доставки, відповідна комунікація із 
заявником та внутрішній запис у 
реєстрі реалізованих прав 
(включно із записом про дату та 
обсяг здійсненого видалення або 
блокування даних). 

Обробка є необхідною для 
виконання юридичного обов'язку 
контролера відповідно до GDPR.  

 
 

 
Як довго ми зберігаємо ваші персональні дані  
 
Якщо обробка ґрунтується на згоді, ми можемо зберігати Ваші персональні дані протягом строку, на який ви 
надали нам згоду, якщо ви не відкличете цю згоду. Якщо обробка не ґрунтується на згоді, ми можемо 
зберігати Ваші персональні дані протягом строку, необхідного для укладення договірних відносин із Вами як 
нашим діловим партнером або з нашим діловим партнером, для якого ви працюєте. Після їх укладення Ваші 
персональні дані зберігатимуться протягом строку дії цих договірних відносин, а після їх припинення — 
додатково протягом строку позовної давності. Ми можемо зберігати Ваші персональні дані довше, якщо це 
необхідно у зв'язку з будь-яким реальним або потенційним спором (наприклад, нам потрібні ці персональні 
дані для доведення або захисту правових вимог), у такому разі ми зберігатимемо Ваші персональні дані до 
завершення такого спору; та/або щоб мати змогу виконати будь-який юридичний або регуляторний обов'язок 
(наприклад, для податкових або пенсійних цілей), у такому разі ми зберігатимемо Ваші персональні дані 
протягом строку, якого вимагає такий обов'язок. Для цілей прямого маркетингу, що здійснюється на підставі 
нашого законного інтересу, ми зберігаємо Ваші дані протягом 5 років із моменту припинення останніх 
договірних відносин.  
 

HR-технології  

Наше використання інноваційних HR-технологій для пошуку талантів та 
надання послуг  

Нашою кінцевою метою є підтримка людей та організацій у реалізації їхнього справжнього потенціалу. Ми 
віримо, що найкращий спосіб досягти цієї мети — це поєднання нашої пристрасті до людей з потужністю 
сучасних HR-технологій. Під HR-технологіями ми розуміємо технології, які допомагають нам цифровізувати та 
вдосконалювати різні процеси, пов'язані з підбором персоналу. 



Наприклад, ми використовуємо чат-боти та voice-боти для покращення вашого досвіду пошуку талантів. 
Чат-боти та voice-боти дають кандидатам можливість відповісти на запитання на основі вимог до вакансії, на 
яку вони претендують. Для кандидатів це зручний спосіб: 

●​ надати нам релевантну інформацію, яка може бути невідомою з заявки, профілю або резюме 
кандидата;  

●​ швидко дізнатися, чи відповідають навички кандидата базовим вимогам даної посади, а якщо 
ні — легко вивчити інші вакансії або визначити прогалини у своїх навичках;  

●​ відповідати в будь-який час, коли це зручно кандидату.  

У межах ширшого процесу підбору персоналу технології у сфері людських ресурсів дозволяють нам швидше 
поєднувати кандидатів з нашими консультантами. Це, у свою чергу, дозволяє нашим консультантам краще 
підтримувати кандидатів у пошуку роботи та швидше надавати нашим клієнтам потрібних кандидатів. 
Технології у сфері людських ресурсів також дозволяють нашим консультантам знаходити людей не лише на 
основі вакансій, для яких вони підходять, але й на основі вакансій, які їх цікавлять. 

Для підтримки наших процесів підбору персоналу на корпоративні посади ми можемо використовувати 
технології, які спираються на автоматизовану обробку, щоб допомогти оцінити інформацію, надану 
кандидатами (наприклад, професійний досвід, навички та кваліфікацію). Ці інструменти можуть генерувати 
орієнтовні результати або рекомендації (наприклад, показники придатності або відповідності) для підтримки 
наших команд з підбору персоналу. 

Якщо ці технології використовуються у спосіб, що передбачає автоматизоване прийняття рішень або має 
істотний вплив на окремих осіб, ми надамо відповідним кандидатам конкретну та належну інформацію, 
включаючи зрозумілу інформацію про використану логіку, відповідну правову підставу та їхні права, відповідно 
до чинного законодавства про захист персональних даних. Кінцеві рішення щодо підбору персоналу 
приймають наші команди з підбору персоналу. 

Покращення досвіду клієнтів  

Технології у сфері людських ресурсів допомагають нам шукати серед ширшої та різноманітнішої групи 
кандидатів, завдяки чому ми стаємо ще кращими у пошуку найкращих талантів із найрелевантнішими 
навичками для наших клієнтів. Завдяки цим технологіям наші консультанти можуть зосередитися на 
завданнях, які вимагають справді людських якостей, що їх технології не можуть відтворити: креативності та 
емоціях.  

Веб-маяки (Web beacons) 

Наші електронні листи можуть містити один конкретний для даної кампанії «піксель веб-маяка», який 
повідомляє нам, чи були відкриті наші електронні листи, та перевіряє кліки за посиланнями або оголошеннями 
в електронному листі. Ми можемо використовувати цю інформацію для різних цілей, наприклад, для 
визначення того, які з наших електронних листів є цікавішими для користувачів, для уточнення, чи бажають 
користувачі, які не відкривають наші листи, продовжувати їх отримувати, та для інформування наших 
рекламодавців про загальну кількість користувачів, які натиснули на їхню рекламу. Піксель буде видалено, 
коли ви видалите електронний лист. Якщо ви не бажаєте, щоб піксель завантажувався на ваш пристрій, вам 
слід обрати отримання від нас електронних листів у форматі звичайного тексту замість HTML. ​
 

Відповідальне використання HR-технологій  
Randstad зобов'язується до етичного та відповідального використання інноваційних HR-технологій (ви можете 
прочитати наші принципи щодо штучного інтелекту тут). Randstad не використовує ці технології як заміну 

https://drive.google.com/file/d/1E8957vj1TnvH9V-tedcDue9RSENsvL-v/view?usp=sharing


людям або людській взаємодії в жодній частині своїх процесів. Навпаки, наше використання HR-технологій має 
на меті зробити взаємодію з клієнтами та кандидатами більш особистою, релевантною та змістовною. 

Ми прагнемо залучати людей щоразу, коли приймаємо рішення, які мають істотний вплив на вас. Якщо у 
виняткових випадках ми мали б приймати такі рішення на основі повністю автоматизованого процесу (тобто 
без залучення людей), ми зробимо це лише тоді, коли це дозволено законом, та після вашого попереднього 
інформування. 

Щоб забезпечити справедливе ставлення до всіх кандидатів, ми вживаємо заходів для запобігання 
упередженості під час використання HR-технологій. Наприклад: 

●​ Ми регулярно тестуємо результати, створені цими технологіями, щоб виявити потенційну 
несправедливу упередженість. 

●​ Ми регулярно отримуємо експертні консультації, щоб постійно вдосконалювати спосіб, яким ми 
виявляємо та усуваємо упередженість.  

●​ Наші консультанти та наші алгоритми пошуку та підбору підготовлені й завжди працюють разом.  

З ким ми ділимося вашими персональними даними  
 

Ми можемо ділитися вашими персональними даними:  

Суб'єкти Групи Randstad: 

➔​ з іншими компаніями групи Randstad. Ми є частиною транснаціональної групи компаній і іноді 
можемо ділитися персональними даними з іншими компаніями групи Randstad з метою ефективного 
управління бізнесом, дотримання правових та регуляторних вимог і надання наших послуг вам 
(включаючи підбір) та нашим клієнтам. Огляд цих компаній можна знайти тут.  

 
Наша стратегія «partner for talent» зосереджена на розбудові довгострокових відносин з клієнтами 
та талантами, розумінні їхніх унікальних викликів та наданні індивідуальних рішень, які допоможуть їм 
процвітати на динамічному глобальному ринку талантів. Ми використовуємо дані, технології та наші 
глибокі експертні знання в галузі, щоб поєднувати потрібних талантів з правильними можливостями. 
ologie a naše hluboké odborné znalosti v oboru, abychom propojili správné talenty se správnými 
příležitostmi. 
 
Персональні дані талантів також можуть передаватися іншим суб'єктам Групи Randstad, якщо таланти 
бажають вивчити нові можливості на ринках Randstad за межами їхнього поточного місцезнаходження 
та явно вирішать поділитися своїми персональними даними з іншими регіональними ринками, 
надавши на це згоду. Таке передання даних здійснюється з метою сприяння розширенню кар'єрних 
перспектив талантів у межах мережі Randstad.  
 

Зовнішні партнери:  
 
➔​ з клієнтами групи Randstad. У межах наших послуг, включаючи рекрутинг та тимчасове 

направлення для виконання роботи у користувача.  
➔​ з третіми особами, які надають послуги, пов'язані з людськими ресурсами (наприклад, 

постачальники послуг з розрахунку заробітної плати, постачальники пільг: талони на харчування та 
їдальні, телефонні оператори, страхові компанії, що надають пенсійне та страхування життя, компанії 
з лізингу службових автомобілів та компанії, що надають аналогічні послуги та пільги для працівників, 
включаючи план придбання акцій працівниками Share Purchase Plan).  

➔​ з третіми особами, які надають ІТ-послуги (наприклад, ми використовуємо стороннього 
постачальника для підтримки нашої ІТ-інфраструктури; наприклад, значна частина нашого 

https://www.randstad.com/find-randstad-in-your-country/
https://www.randstad.cz/o-nas/


програмного забезпечення та баз даних знаходиться в хмарному середовищі, яке експлуатується 
стороннім постачальником послуг).  

➔​ у зв'язку з електронним підписанням документів ми використовуємо спеціалізованих 
постачальників ІТ-послуг та платформ для електронного підпису, а також постачальників SMS-шлюзів 
для доставки верифікаційних PIN-кодів, які виступають у ролі обробників персональних даних, та 
інших постачальників.  

➔​ з третіми особами, які надають маркетингові послуги (наприклад, ми можемо зберігати ваші 
персональні дані у хмарній CRM-програмі, яку розміщує та надає сторонній постачальник послуг; 
наприклад, коли ми використовуємо стороннього постачальника послуг для організації заходу, ми 
можемо поділитися вашими персональними даними з цією третьою стороною, щоб запросити вас на 
цей захід).  

➔​ з постачальниками професійних послуг (наприклад, з нашими аудиторами, податковими 
консультантами, юридичними консультантами).  

➔​ з банками та страховими компаніями (наприклад, з метою виплати заробітної плати нашим 
тимчасовим працівникам ми ділимося деякими їхніми персональними даними з нашим банком).  

➔​ з пенсійними фондами та іншими компаніями з метою забезпечення довгострокових 
інвестиційних можливостей для працівників. 
 

Державні та регуляторні органи:  
 

➔​ з державними органами (наприклад, відповідно до чинного законодавства компанія Randstad 
повинна надавати персональні дані органам соціального забезпечення та податковим органам).  

➔​ з правоохоронними органами, судами та регуляторними органами (наприклад, у межах 
кримінального розслідування поліцейські органи можуть вимагати від нас надання персональних 
даних).  

➔​ з органами державної влади, визначеними Законом про запобігання легалізації (AML 
Закон № 253/2008 Зб. приписів), зокрема з Фінансово-аналітичним управлінням, за потреби 
Поліцією ЧР або контролюючими органами.  

​
 
Ми також можемо розкрити ваші персональні дані третім особам:  
➔​ у разі, якщо ми продаємо або купуємо будь-який бізнес або активи, у такому разі ми можемо розкрити 

ваші персональні дані потенційному продавцю або покупцю такого бізнесу чи активів; або  
➔​ якщо всі або значна частина наших активів купуються третьою стороною, у такому разі персональні 

дані, які ми зберігаємо про вас, можуть бути частиною переданих активів.  
 

Коли ми ділимося вашими персональними даними, як описано вище, ці персональні дані можуть передаватися 
як у межах Європейського економічного простору (ЄЕП), так і за його межі. 

У разі, якщо ми передаємо ваші персональні дані за кордон, ми робитимемо це лише відповідно до чинного 
законодавства та вимагатимемо забезпечення належного рівня захисту ваших персональних даних і 
запровадження відповідних заходів безпеки. 

Ваші персональні дані можуть бути передані з країн, розташованих у ЄЕП, до країн, розташованих за межами 
ЄЕП (наприклад, до Сполучених Штатів). У таких випадках ми вимагатимемо дотримання наступних гарантій: 

➔​ Закони країни, до якої передаються ваші персональні дані, забезпечують належний рівень захисту 
персональних даних. Натисніть тут для перегляду списку країн за межами ЄЕП, які, за формою 
Європейської Комісії, забезпечують належний рівень захисту персональних даних; або  

➔​ Передавання підлягає стандартним договірним застереженням про захист даних, затвердженим 
Європейською Комісією. Більше інформації про ці застереження про захист даних можна знайти тут; 
або 

➔​ Будь-які інші відповідні належні гарантії відповідно до статті 46 Загального регламенту ЄС про захист 
даних (2016/679).  
 

Для отримання додаткової інформації про гарантії, які ми запровадили для захисту ваших персональних даних 
на міжнародному рівні, будь ласка, зв'яжіться з нами за адресою osobniudaje@randstad.cz.  

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en#:~:text=The%20European%20Commission%20has%20so,are%20ongoing%20with%20South%20Korea.
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en


Як ми захищатимемо ваші персональні дані  

Ми запровадили технічні та організаційні заходи безпеки, які захищають ваші персональні дані від втрати, 
неправомірного використання, зміни, знищення, розкриття або несанкціонованого доступу. Ми обмежуємо 
доступ до ваших персональних даних особами, яким він дійсно необхідний за робочими обов’язками. Особи, 
які обробляють ваші персональні дані, керуються правилами компанії Randstad щодо інформаційної та 
ІТ-безпеки, захисту персональних даних та іншими внутрішніми нормативними актами й інструкціями, що 
стосуються обробки персональних даних. 

Незважаючи на те, що ми вжили заходів для захисту ваших персональних даних, важливо розуміти, що 
неможливо гарантувати їхню абсолютну безпеку. З цієї причини ми розробили процедури реагування на 
інциденти безпеки даних та дотримання юридичних вимог, застосовних до виявлення, розслідування та 
повідомлення про порушення захисту персональних даних. 

Ваші права щодо захисту персональних даних  
У зв'язку з вашими персональними даними ви маєте такі права:  
 

Права Що це означає?  
 

1. Право на інформацію  Ви маєте право на отримання чіткої, прозорої та 
зрозумілої інформації про те, як ми використовуємо 
ваші персональні дані та які ваші права. Тому ми 
надаємо вам інформацію в цьому повідомленні.  

2. Право на доступ  Ви маєте право на доступ до персональних даних, які 
ми зберігаємо про вас — ми хочемо, щоб ви знали, які 
персональні дані ми маємо про вас, і мали можливість 
перевірити, чи обробляємо ми ваші персональні дані 
відповідно до чинних законів та правил про захист 
персональних даних.  

3. Право на виправлення  Якщо ваші персональні дані є неточними або 
неповними, ви маєте право подати запит на їх 
виправлення.  
 

4. Право на видалення  Це право також відоме як «право бути забутим» і, 
простіше кажучи, дозволяє вам вимагати видалення 
або вилучення ваших персональних даних, якщо немає 
вагомих причин для того, щоб ми продовжували їх 
зберігати. Це не є загальним правом на видалення, 
існують винятки.  

5.Право на обмеження обробки  За певних обставин ви маєте право «блокувати» або 
забороняти подальше використання своїх 
персональних даних. Якщо обробку обмежено, ми 
можемо продовжувати зберігати ваші персональні дані, 
але не маємо права використовувати їх далі. Шляхом 
ведення списків осіб, які подали запит на «блокування» 
подальшого використання своїх персональних даних, 
ми забезпечуємо дотримання цього обмеження в 
майбутньому.  

6. Право на переносність даних  За певних обставин ви маєте право отримати та 



повторно використовувати свої персональні дані для 
власних цілей у різних сервісах у структурованому, 
загальновживаному та машиннозчитуваному форматі. 
Крім того, за певних умов ви маєте право на 
безпосередню передачу цих персональних даних третій 
стороні.  

7. Право на заперечення проти обробки  За певних обставин ви маєте право заперечити проти 
певних типів обробки. Зокрема, ви маєте право 
заперечити проти обробки ваших персональних даних 
на підставі наших законних інтересів або з міркувань 
суспільного інтересу; право заперечити проти обробки 
з метою прямого маркетингу (включаючи 
профілювання); право заперечити проти використання 
ваших персональних даних для наукових чи історичних 
досліджень або статистичних цілей за певних обставин. 

8. Право на відкликання згоди  Якщо обробка ваших персональних даних здійснюється 
виключно на підставі вашої Згоди, ви маєте право 
відкликати цю Згоду в будь-який час. Це включає ваше 
право відкликати Згоду на використання ваших 
персональних даних у зв'язку з добровільними 
опитуваннями серед працівників.  

9.Право на заперечення проти автоматизованого 
прийняття рішень  

Ви маєте право не підпадати під рішення, прийняте 
виключно на основі автоматизованої обробки, 
включаючи профілювання, яке породжує правові 
наслідки для вас або аналогічним чином істотно впливає 
на вас. Автоматизоване прийняття рішень відбувається 
тоді, коли електронна система використовує персональні 
дані для прийняття рішення без значної участі людини. 

Це право підлягає певним виняткам. Наприклад, ми 
можемо використовувати автоматизоване прийняття 
рішень, якщо це необхідно для укладення або 
виконання договору з вами ((перед)договірна 
необхідність) або на підставі вашої явної згоди (якщо ви 
вільно надали згоду на таку автоматизовану обробку), 
за умови, що ми запровадимо відповідні заходи захисту, 
зокрема: 

-​ - право на участь людини; 

-​ - можливість висловити свою думку; та 

-​ - право оскаржити рішення або вимагати його 
перегляду. 

Якщо автоматизована обробка є необхідною для 
укладення або виконання договору, ваше заперечення 
проти використання такої обробки в деяких випадках 
може унеможливити укладення або продовження 



договору. 

Якщо автоматизована обробка базується на іншій 
правовій підставі, ніж договірна необхідність 
(наприклад, згода), ви маєте право в будь-який час 
заперечити або відкликати свою згоду, і ми розглянемо 
ваше заперечення відповідно до наших вимог щодо 
захисту персональних даних. 

Додаткову інформацію дивіться в розділі 
«HR-технології». 

 

Ви можете реалізувати свої права через веб-форму, доступну на www.randstad.cz, електронною поштою за 
адресою osobniudaje@randstad.cz, особисто у нашому відділенні або письмово поштою за адресою нашої 
компанії. 

Ми розглянемо ваш запит з особливою уважністю, щоб забезпечити ефективне здійснення ваших прав. Ми 
можемо попросити вас підтвердити свою особу, щоб переконатися, що ми не передаємо ваші персональні дані 
нікому, крім вас! 

Зверніть увагу, що в певних випадках (наприклад, через законодавчі вимоги) ми не зможемо негайно 
задовольнити ваш запит. 

У будь-якому разі ми повідомимо вас про вжиті заходи протягом одного місяця з моменту подання вашого 
запиту. 

Ви маєте право подати скаргу до Управління із захисту персональних даних (Úřad pro ochranu osobních údajů): 
Управління із захисту персональних даних, розташоване за адресою: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, 
www.uoou.cz. 

 

Зміни до цього Повідомлення про обробку персональних 
даних  
Ми можемо час від часу оновлювати це повідомлення. Дата останньої зміни зазначена нижче в цьому 
повідомленні. Ми рекомендуємо вам регулярно переглядати це повідомлення, щоб залишатися 
поінформованими про всі зміни.  

Зв'яжіться з нами 
Якщо у вас виникли запитання щодо цього повідомлення або захисту даних, ви бажаєте реалізувати свої права 
або отримати більше інформації про заходи, які ми вжили для захисту ваших персональних даних, зв'яжіться з 
нами за адресою osobniudaje@randstad.cz. 

Це повідомлення було востаннє оновлено: 1.10.2026 

https://www.randstad.cz/zadost-o-vypis-spravu-nebo-smazani-osobnich-udaju/
http://www.randstad.cz
mailto:osobniudaje@randstad.cz
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